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LIDERAZGO RENDICIÓN  
DE CUENTAS

CAPACIDADES ABOGACÍA ALIANZAS 
ESTRATÉGICAS

Corto plazo 
(0-2 años)

Mediano plazo 
(2-5 años)

Largo plazo 
(más de 5 años)

Participar en las discusiones a 
nivel de todo el sector, en el 
monitoreo, evaluación y el logro 
de los resultados de protección.

Asignar/movilizar recursos para 
implementar la hoja de ruta.

Asegurar el compromiso de la OIM 
con los principales foros y diálogos 
mundiales de protección, como el 
IASC, UNNM y IMRF.

Actualizar la política de protección de 
datos y asegurar el financiamiento para 
garantizar la revisión de la seguridad de 
los datos, incluído el almacenamiento 
de datos de beneficiarios.

La Hoja de 
ruta es aprobada, 
el financiamiento 
es asignado y las 

recomendaciones son 
implementadas.

Construir un alineamiento institucional 
en cuanto al role y responsabilidades 
de OIM en protección.

Impulsar la propiedad de protección 
en todos los niveles.

Clarificar roles y responsabilidades en el 
abordaje de situaciones de emergencia, 
escalamiento de casos, etc. incluída la 
revisión de términos de referencia (TDR) 
y procesos operativos estandarizados 
(TORs) cuando sea necesario.

Asegurar que los objetivos y resultados 
de protección estén incluídos en las 
estrategias de los países.

La narrativa de 
protección de OIM 

es desarrollada y hay 
un fortalecimiento de la 

conciencia del rol y de las 
responsabilidades de la 
OIM en la protección.

Definir estándares mínimos de 
conocimiento obligatorio sobre 
protección y derechos.

Diseñar, pilotear y ejecutar 
capacitaciones en protección y en 
derechos humanos para todo el 
personal de OIM.

Completar una visión organizacional 
de buenas prácticas de 
transversalización de la protección, 
integrando la protección y la 
protección especializada en las 
capacitaciones.

Todo el personal 
tiene acceso a 

capacitaciones en 
protección y derechos 

humanos.

Fortalecer la voz de las 
personas afectadas a través de 
la abogacía en las plataformas 
de comunicación de OIM.

Desarrollar una estrategia de abogacía 
y asegurar su implementación en las 
capacitaciones y en las herramientas.

Las oficinas de país desarrollan 
estrategias de abogacía en línea con 
las prioridades institucionales del 
HCT y el UNCT.

Informar a aliados y a socios 
implementadores de los procesos 
de OIM para desarrollar una 
narrativa de protección.

Los objetivos de protección están 
incluídos en el Manual de Administración 
de Socios Implementarios.

Construir un perfil del 
trabajo de OIM en materia de 
protección.

OIM es parte 
de los mecanismos 

claves de coordinación 
interagencial cubriendo 

protección.

Alcanzar una decisión sobre si 
formalizarar el borrador de la 
política de protección.

Elevar el perfil del trabajo de 
protección de la OIM y de su rol 
como actor global de protección.

Asegurarse de que las personas en 
posiciones de directivas dentro de la 
OIM se sientan cómodas brindando 
un liderazgo basado en protección.

Personas en 
posiciones de 

liderazgo dentro de la 
OIM, reconocen y entienden 
que tienen un rol crítico en 
promover el cumplimiento 
de las responsabilidades de 

protección de la OIM.

Sistematicamente, incluir actividades 
de protección en el diseño de las 
intervenciones.

Fortalecer la rendición de cuentas para lograr 
los objetivos de protección mediante un analisis 
fortalecido de protección y gestión basada en 
resultados, incluyendo el monitoreo, evaluación y 
reporte de la transversalización de la protección y 
la protección especializada en el trabajo de OIM.

Fortelecer el monitoreo y la 
evaluación de la transversazalización 
de la protección y la protección 
especializada en el trabajo de OIM.

Programación en 
protección fortalecida 
basada en resultados 

es evidente en el diseno 
y reportes de los 

proyectos.

Garantizar que las evaluaciones independientes 
de los programas y actividades de la OIM incluyan 
preguntas de evaluación sobre protección y 
derechos, analicen los resultados de la protección 
e interactúen con las personas afectadas.

Apoyar/promover el aprendizaje 
contínuo de los expertos temáticos en 
protección como cuestión transversal 
en todos los contextos y en actividades 
especializadas.

Desarrollar y llevar a cabo módulos 
especializados de capacitación.

Construir capacidad y alineamiento 
en el análisis de protección.

Las Oficinas de País 
muestran esfuerzos en la 

construcción de capacidades 
de protección en la 

respuesta a nivel país.

Animar a las Oficinas de País a explorar 
posibilidades de compartir los costos del 
personal de protección, para construir 
capacidad de protección dentro de las 
misiones.

Promover la abogacía basada en derechos 
desarrollada a través de la mirada de 
protección e informada por el análisis de 
protección. Dar debida consideración a 
los posibles desafíos que supone hacer 
abogacía en entornos de alto riesgo.

Asegurar que los mensajes del área 
de abogacía estén coordinados 
a nivel global, regional y de los 
equipos de país.

La abogacía 
de la OIM (y la 

comunicación externa) 
es basada en derechos y se 

desarrolla a través de la 
mirada de protección.

Crear conciencia de la narrativa 
de protección de la OIM 
entre el personal y los socios 
implementadores.

Se desarrolla e 
implementa una 

estrategia institucional 
de abogacía.

Contribuir al fortalecimiento de las 
alianzas mediante una comunicación 
estrategica del valor agregado por la 
OIM, incluyendo como parte de las 
respuestas colectivas para enfrentar a 
los desafíos de protección.

Comprometer a los donantes en 
definir e implementar un enfoque 
integral en la reducción de riesgos.

La OIM involucra 
proactivamente a los 

socios en su trabajo de 
protección.

Fortalecer los acuerdos y las 
estrategias de asociación con los 
actores locales y nacionales, socios 
implementadores e instituciones 
aliadas (especialmente aquellas 
lideradas por mujeres).

Garantizar que, a nivel del 
UNCT/HCT, la OIM garantice 
sistemáticamente que las estrategias 
tengan un enfoque de derechos y se 
centren en los migrantes.

Los JdM y los SMT deben demostrar 
su liderazgo impulsando una agenda 
de protección, planteando cuestiones 
sensibles de protección y participando 
de forma proactiva en las discusiones 
del UNHCT/HCT y abogacia sobre la 
protección y los derechos.

La OIM es 
reconocida por su 

liderazgo coherente y 
eficaz en la promoción de 
la protección y la defensa 

de los derechos.

Diseñar todas las acciones de 
manera que contribuyan de forma 
demostrable a una reducción 
medible de los riesgos de protección 
experimentados por las poblaciones 
afectadas por las crisis.

Institucionalizar las buenas 
prácticas.

El 
trabajo de 

protección se basa en 
un enfoque de derechos y 

resultados, y existen sistemas 
para garantizar la responsabilidad 
del personal en el cumplimiento 

de sus obligaciones en 
materia de protección 

y derechos.

Evaluar los resultados de la 
protección como práctica habitual.

Abogar sistemáticamente por la 
inclusión adecuada de las actividades 
de protección en los llamamientos 
interinstitucionales y de crisis.

Informar periódica y regularmente 
a los donantes sobre los esfuerzos 
de la OIM para consolidar la 
capacidad y los conocimientos del 
personal en materia de protección 
y derechos.

Aumento de 
la capacidad de 

protección, incluida la 
capacidad de análisis en 

protección.

Evaluar rutinariamente los 
esfuerzos de formación y 
capacitación de la OIM en 
términos de impacto, eficacia y 
relevancia.

Garantizar que el personal directivo 
superior de la OIM esté capacitado y 
cuente con el apoyo necesario para 
desarrollar puntos posición y abogacía 
de la OIM que sean basados en los 
derechos y compartidos en los foros 
interinstitucionales, y que se reflejen en 
las actividades conjuntas de abogacía.

La abogacía de la 
OIM es coherente 

y, cuando es necesario, 
robusta, en la defensa 
y promoción de los 

derechos de las personas 
migrantes.

Garantizar que la abogacía se considere 
y se lleve a cabo como una parte 
fundamental de las responsabilidades de 
protección de la OIM.

Invertir en el refortalecimiento 
de las asociaciones y 
los métodos de trabajo 
complementarios.

La OIM apoya y 
participa en enfoques 

colectivos de 
protección.

Invertir en evaluaciones de 
impacto del trabajo/programas 
de protección.

El presente documento no ha sido traducido por el Servicio de Traducción de la OIM. Se trata una traducción no oficial.   


